KVKK Saklama ve imha Politikasi

FILIKA INTERNET VE ILETISIM HiZMETLERI A.$. KiSISEL VERILERIN
SILINMESI, YOK EDILMESi VE ANONIM HALE GETIRILMESINE iLiSKIN IMHA
POLITIKASI

1. IMHA POLITIKASININ AMACI

Bu imha Politikasi’nin (Politika) hazirlanma amaci; 6698 sayil Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanununa (Kanun) uygun olarak islenmis olan kigisel verilerin yine
Kanun'un 4., 5. ve 6. maddelerinde yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin
ortadan kalkmasi halinde, 28/10/2017 tarihli Resmi Gazete’'de yayimlanan Kigisel
Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yénetmelik
(Yénetmelik) uyarinca kisisel verilerin Filika internet ve lletisim Hizmetleri A.S.
(Filikanet) tarafindan re’sen veya veri sahibinin talebi tGzerine silinmesi, yok edilmesi
veya anonim hale getirilmesi usullerinin gosterilmesidir.

Acik Riza Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle a¢iklanan
rizay1 ifade eder.

Tlgili Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan

Kullamci kisi ya da birim hari¢ olmak {izere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri

sorumlusundan aldig1 yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisilerdir.

Imha Kigisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.

Kayit Ortamn Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii
ortam.

Kisisel Veri  Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi.
Kisisel Veri  Filikanet tarafindan hazirlanan Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik Politikasini
Politikasi ifade eder.

Kisisel Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kay1t
Verilerin sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
Islenmesi kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi,

aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi,
siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler lizerinde
gerceklestirilen her tiirli islem.

Kisisel Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hi¢bir surette kimligi belirli veya
Verilerin belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Anonim Hale

Getirilmesi

Kisisel Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin Ilgili Kullanicilar igin hicbir sekilde
Verilerin erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi.

Silinmesi

Kisisel Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve

Verilerin Yok tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.
Edilmesi



Kurul Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Ozel Nitelikli Kisilerin 1rk1, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger

Kisisel Veri  inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, sagligi, cinsel hayati,
ceza mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri ifade eder.

Periyodik Kanun’da yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi
Imha durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla re’sen gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi.

Veri Kisisel verisi islenen gercek kisi.

Sahibi/Ilgili

Kisi

Veri Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin

Sorumlusu  kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisi.

Yonetmelik 28 Ekim 2017 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanan Kisisel Verilerin Silinmesi,
Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yo6netmelik

3. KiSISEL VERILERIN SAKLANDIGI KAYIT ORTAMLARI

Veri sahiplerine ait kigisel veriler, Filikanet tarafindan asagidaki listelenen ortamlarda
basta Kanun hukumleri olmak tzere ilgili mevzuata uygun olarak guvenli bir sekilde
saklanmaktadir:

Elektronik ortamlar:

* CRM

* MS SQL Server

» E-Posta Kutusu

* Microsoft Office Programlari
» Goruntu Kayit Cihazlarn

Fiziksel ortamlar:
* Birim Dolaplari

* Klasorler

* Arsiv

4. SAKLAMA VE iMHAYI GEREKTIREN SEBEPLERE ILiISKiN ACIKLAMALAR
Veri sahiplerine ait kigisel veriler, Filikanet tarafindan ozellikle:

a. Egitim ve ticari faaliyetlerin surdurulebilmesi,

b. Hukuki yukumlaluklerin yerine getirilebilmesi,

c. Calisan haklarinin ve yan haklarinin planlanmasi ve ifasi ile

d. Masteri iligkilerinin yonetilebilmesi amaciyla yukarida sayilan fiziki veyahut
elektronik ortamlarda guvenli bir bigimde Kanun ve diger ilgili mevzuatta belirtilen
sinirlar gergcevesinde saklanmaktadir.

Saklamay gerektiren sebepler asagdidaki gibidir:



a. Kisisel verilerin sozlesmelerin kurulmasi ve ifasi ile dogrudan dogruya ilgili olmasi,
b. Kisisel verilerin bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi,

c. Kisisel verilerin kigilerin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla,
Filikanet'in mesru menfaatinin olmasi,

d. Kigisel verilerin Filikanet'in herhangi bir hukuki yukimlulaguna yerine getirmesi,
e. Mevzuatta kigisel verilerin saklanmasinin agikga ongorulmesi,

f. Veri sahiplerinin agik rizasinin alinmasini gerektiren saklama faaliyetleri agisindan
veri sahiplerinin agik rizasinin bulunmasi.

Yonetmelik uyarinca, agagida sayilan hallerde veri sahiplerine ait kigisel veriler,
Filikanet tarafindan re’sen yahut talep tzerine silinir, yok edilir veya anonim hale
getirilir:

a. Kigisel verilerin islenmesine veya saklanmasina esas teskil eden ilgili mevzuat
hukdmlerinin degistiriimesi veya ilgasi,

b. Kisisel verilerin islenmesini veya saklanmasini gerektiren amacin ortadan
kalkmasi,

c. Kanun'un 5. ve 6. maddelerindeki kisisel verilerin igslenmesini gerektiren sartlarin
ortadan kalkmasi.

d. Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina istinaden gerceklestigi hallerde,
ilgili kisinin rizasini geri almasi,

e. llgili kisinin, Kanun’un 11. Maddesinin 2 (e) ve (f) bentlerindeki haklari
cercevesinde kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getiriimesine
iliskin yaptigi basvurunun veri sorumlusu tarafindan kabul edilmesi,

f. Veri sorumlusunun, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi
veya anonim hale getirilmesi talebi ile kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi,
verdigi cevabin yetersiz bulunmasi veya Kanun’da éngértlen sure icinde cevap
vermemesi hallerinde; Kurul'a sikayette bulunulmasi ve bu talebin Kurul tarafindan
uygun bulunmasi,

g. Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami strenin gegmis olmasina ragmen,
kisisel verileri daha uzun sure saklamayi hakl kilacak herhangi bir sartin mevcut
olmamasi.

5. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKIN ALINAN TEDBIRLER

Filikanet, Kanun'un 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin
hukuka aykiri olarak islenmesini dnlemek, verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini
onlemek ve verilerin muhafazasini saglamak i¢in uygun guvenlik dizeyini saglamaya
yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri
yapmak veya yaptirmaktadir. Alinmis olan teknik ve idari tedbirlerin tamami Kigisel
Veri Politikasr’'nda da diizenlenmistir. islenen kisisel verilerin teknik ve idari tim
tedbirler alinmig olmasina ragmen, kanuni olmayan yollarla Gglincu kisiler tarafindan
ele gecirilmesi durumunda, Filikanet bu durumu mumkun olan en kisa sure igerisinde
ilgili birimlere haber verir.

5.1. Teknik Tedbirler:

 Teknolojideki gelismelere uygun teknik dnlemler alinmakta, alinan énlemler
periyodik olarak guncellenmekte ve yenilenmektedir.

« is birimi bazinda belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve
yetkilendirme teknik ¢ozumleri devreye alinmaktadir.



« Erigim yetkileri sinirlandiriimakta, yetkiler duzenli olarak gozden gecirilmektedir.
 Alinan teknik onlemler periyodik olarak kontrol edilmekte, risk teskil eden hususlar
yeniden deg@erlendirilerek gerekli teknolojik ¢ézum Uretilmektedir.

* Virus koruma sistemleri ve guvenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlar
kurulmaktadir.

 Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.

* Kisisel verilerin toplandigl uygulamalardaki guvenlik agiklarini saptamak i¢in duzenli
olarak guvenlik taramalarindan gecirilmektedir. Bulunan agiklarin kapatiimasi
saglanmaktadir.

« intiyac olustugunda sizma testi hizmeti alarak sistem zafiyetlerinin kontroliini
saglar.

* Kigisel verilerin yok edilmesi geri donusturulemeyecek ve denetim izi birakmayacak
sekilde saglanir.

5.2 idari Tedbirler:

» Calisanlar, kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek igin alinacak teknik
tedbirler konusunda egitiimektedir.

- is birimi bazinda kisisel veri islenmesi hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak
Filikanet icinde kisisel verilere erisim ve yetkilendirme suregleri tasarlanmakta ve
uygulanmaktadir. Erigsimin sinirlandiriimasinda verinin 6zel nitelikli olup olmadigi ve
onem derecesi de dikkate alinir.

* Filikanet personeli ile arasindaki iligskiyi duzenleyen ve kigisel veri iceren her turlu
belgeye kisisel verilerin hukuka uygun olarak iglenmesi i¢in Kanun ile dngorilen
yukumlaluklere uygun hareket edilmesi gerektigi, kisisel verilerin ifsa edilmemesi
gerektidi, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak kullanilmamasi gerektigi ve kisisel
verilere iligkin gizlilik yukumlaligunun Filikanet ile olan ig akdinin sona ermesinden
sonra dahi devam ettigi yonunde kayitlar eklemistir.

» Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri Kanun hikimlerine aykiri olarak baskasina
aciklayamayacagi ve isleme amaci diginda kullanamayacagi ve bu yukumlulagun
gorevden ayrilmalarindan sonrada devam edecegdi konusunda bilgilendiriimekte ve
bu dogrultuda kendilerinden gerekli taahhutler alinmaktadir.

* Filikanet tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildidi kisiler ile
akdedilen s6zlesmelere; kisisel verilerin aktarildigi kigilerin, kisisel verilerin korunmasi
amaciyla gerekli guvenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere
uyulmasini saglayacagina iliskin hukimler eklenmektedir.

- islenen kisisel verilerin hukuka aykiri yollarla bagkalari tarafindan elde edilmesi
halinde, bu durumu en kisa surede ilgilisine ve Kurul'a bildirir.

* Gerekli hallerde kisisel verilerin islenmesi hakkinda bilgili ve deneyimli personel
istihdam eder ve personeline kisisel verilerin korunmasi mevzuati ve veri givenligi
kapsaminda egitimleri verir.

* Filikanet, Kanun hiukumlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli denetimleri
yapar ve yaptirir. Denetimler sonucunda ortaya ¢ikan gizlilik ve guvenlik zafiyetlerini
giderir.

6. KiSISEL VERILERIN iMHA EDILMESINE iLISKIiN ALINAN TEDBIRLER

Filikanet ilgili kanun hukamlerine uygun olarak islenmig olmasina ragmen, iglenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kendi kararina istinaden veya kisisel
veri sahibinin talebi Uzerine kisisel verileri silebilir veya yok edebilir. Kigisel verilerin
silinmesi akabinde ilgili kisiler hi¢bir sekilde silinen verilere tekrardan erigilemeyecek



ve kullanilmayacaktir. Filikanet tarafindan kigisel verilerin imha sureglerinin
tanimlanmasi ve takip edilmesine iligkin etkin bir veri takip sureci yonetilecektir.
Yurutulen sureg sirasi ile silinecek verilerin tespit edilmesi, ilgili kisilerin tespiti,
kigilerin erisim yontemlerinin tespiti ve hemen akabinde verilerin silinmesi olacaktir.

Filikanet kisisel verileri yok etmek, silmek veya anonim hale getirmek igin
verilerin kaydedildigi ortama bagl olarak asagida belirtilen yontemlerin bir
veya birkagini kullanabilir:

§.1. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesine
lligkin Yontemler

6.1.1. Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel verilerin silinmesi, kisisel verilerin ilgili kullanicilar igin higbir sekilde erigilemez
ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir. Kigisel verilerin silinmesi yontemi
olarak Filikanet agagidaki yontemlerden bir veya birkagini kullanabilir:

» Kagit ortaminda bulunan kisisel veriler karartma yontemi ile gizilerek, boyanarak,
kesilerek veya silinerek islem uygulanacaktir.

* Merkezi dosyada yer alan ofis dosyalari i¢in kullanici(lar)nin erisim hakki(lari)
ortadan kaldirilacaktir.

« Veri tabanlarinda bulunan kisisel bilgilerin bulundugu satirlar yahut sttunlar ‘Delete’
komutuile silinecektir.

* Gerekli oldugu zaman bir uzman tarafindan yardim alinarak givenli olarak
silinecektir.

6.1.2. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel verilerin yok edilmesi, kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde
erisilemez, geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

* Fiziksel Yok Etme

« Kagit imha Makinesi ile Yok Etme

* De-manyetize Etme: Manyetik medyanin yluksek manyetik alanlara maruz kalacagi
Ozel cihazlardan gegirilerek Uzerindeki verilerin okunamaz bir bigimde bozulmasi
yontemidir.

6.1.3. Kisisel Verileri Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonim hale getirilmesi, kigisel verilerin bagka verilerle eslestirilerek
dahi higbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kigiyle
iliskilendirilemeyecek hale getiriimesini ifade eder. Filikanet kisisel verileri anonim
hale getirmek icin asagida belirtilen yontemlerin bir veya birkagini kullanabilir:

* Maskeleme (Masking): Veri maskeleme ile kisisel verinin temel belirleyici bilgisini
veri seti igerisinden ¢ikartilarak kisisel verinin anonim hale getiriimesi yontemidir.

 Kayitlari Cikartma: Kayittan ¢gikarma yénteminde veriler arasinda tekillik ihtiva eden
veri satiri kayitlar arasindan ¢ikarilarak saklanan veriler anonim hale getiriimektedir.



* Bolgesel Gizleme: Bdlgesel gizleme yonteminde ise tek bir verinin ¢ok az gorulebilir
bir kombinasyon yaratmasi sebebi ile belirleyici niteligi mevcut ise ilgili verinin
gizlenmesi anonimlegtirmeyi saglamaktadir.

* Global Kodlama: Veri turetme yontemi ile kisisel verinin igeriginden daha genel bir
icerik olusturulmakta ve kigisel verinin herhangi bir kigiyle iliskilendirilemeyecek hale
getiriimesi saglanmaktadir. Ornegin; dogum tarihleri yerine yaslarin belirtiimesi; agik
adres yerine ikamet edilen bolgenin belirtiimesi.

» GUraltt Ekleme: Verilere gurulta ekleme yontemi 6zellikle sayisal verilerin agirlikli
oldugu bir veri setinde mevcut verilere belirlenen oranda arti veya eksi yonde
birtakim sapmalar eklenerek veriler anonim hale getiriimektedir. Ornegin, kilo
degerlerinin oldugu bir veri grubunda (+/-) 3 kg sapmasi kullanilarak gercek
degerlerin goruntilenmesi engellenmis ve veriler anonimlestirilmis olur. Sapma her
degdere esit dlgude uygulanir.

Kanun’un 28. maddesine uygun olarak; anonim hale getirilmis olan kisisel veriler
arastirma, planlama ve istatistik gibi amaglarla islenebilir. Bu tir islemeler Kanun
kapsami diginda olup, kisisel veri sahibinin agik rizasi aranmayacaktir.

Filikanet kisisel verinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getiriimesine iligkin
re’sen karar alabilecek ve secmis oldugu kategoriye gore kullanacagi yontemi de
serbestce belirleyebilecektir. Ayrica Yonetmelik’in 13. maddesi kapsaminda ilgili
kisinin basvuru esnasinda kendisine ait kigisel verinin silinmesi, yok edilmesi yahut
anonim hale getirilmesi kategorilerinden birini segmesi halinde de ilgili kategoride
kullanilacak yontemler konusunda Filikanet serbesti icinde olacaktir.

7. KiSISEL VERILERiIi SAKLAMA VE iMHA SURELERI

Filikanet, kisisel verileri islendikleri amag icgin gerekli olan sure boyunca saklar. Kisisel
verilerin esas toplanma amacinin veya varsa bu Politikada belirtilen ikincil isleme
dayanaginin ortadan kalkmasi halinde kigisel veriler EK 1°de belirtilen sureler
boyunca saklanmaya devam edilebilir.

Mevzuatta s6z konusu Kigisel verinin saklanmasina iligskin olarak bir stire 6ngorulmus
ise bu sureye riayet edilir. Mevzuatta 6ngorulmus bir sire olmamasi halinde kisisel
veriler EK 1’deki tabloda yer alan kigisel verilerin tutulmasi i¢in azami sure boyunca
saklanacaktir. Bu sureler; Filikanet'in veri kategorileri ve veri sahibi kisi gruplari
degerlendirilerek; bu degerlendirme sonucu elde edilen verilerin kanunlarda yer alan
yukumlUluklerin yerine getiriimesini saglayacak ve azami Turk Borglar Kanunu'nda
yer alan zamanasimi suresi (10 yil) gézetilerek belirlenmistir.

Bu surelerin sona ermesi dolayisiyla silme, yok etme veya anonim hale getirme
yukimlaligunun ortaya ¢iktigi durumda Filikanet bu tarihi takip eden ilk periyodik
imha igleminde kisisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir.

8. SIRKET PERIYODIK IMHA SURELERI

Filikanet’in periyodik imha suresi 6 aydir. Saklama suresi dolan kigisel veriler, isbu
Politika’nin EK 1’de yer alan imha sureleri cercevesinde, 6 aylik periyodlarla isbu
Politika’da yer verilen usullere uygun olarak imha edilir. S6z konusu sistemlerde
bilgilerin tekrar geri getirilmeyecek sekilde, verilerin kaydedildigi varsa evrak, dosya,



CD, disket, hard disk gibi araglardan geri donusturalmeyecek sekilde silinecektir.

9. PERSONEL

Kanun kapsaminda Filikanet veri sorumlusu sifatiyla, Yonetmelik’in 11. maddesinin 1.
fikrasina dayanarak, Kanunun veri saklama ve imha sureci uygulanmasi bakimindan
yukumlulUkleri yerine getirmek uzere yetkili personelimiz ... pozisyonundaki ... ve ...

pozisyonunda gorevli ... dir.

Sinirlari belirlenmig bu kisiler Turk Ticaret Kanunu, Borg¢lar Kanunu ve Turk Ceza
Kanunu kapsaminda kendi yetki sinirlari icinde gerceklesen iglem ve eylemlerden
sorumludur. Ozellikle Kollukta, Savciliklarda, kamu kurumlarinda ve mahkemelerde
Filikanet'i temsil etme ile ifade vermeye yetkili olarak Filikanet Kisisel Verileri Koruma
Sorumlusu secilmistir. Bu sorumlular, departmanlardaki ilgili kullanicilarin Kanun ve
Yonetmelik gercevesinde hazirlanan igbu Politika ve Kisisel Veri Politikasi’na uygun
davranip davranmadigini denetlemekle yikiimlii olacaktir. isbu sorumlular sirketin
her bir departmanindan kisisel veri igleme ve koruma hususunda sirket ¢calisanlarini
yetkilendirme ve denetleme hakkini haizdir.

10.ILGILI KiSININ BASVURUSU

ilgili kisi, Kanun’un 13. maddesine ve Yénetmelik'in 12. maddesine istinaden Kisisel
Veri Politika’sinin Filikanet’ten talep ile temin edilebilecek basvuru dilekgesi ile
Filikanet'e bagvurarak kendisine ait kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
talep edebilir.

1. Kigisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmigsa; veri sorumlusu talebe
konu Kigisel verileri siler, yok eder veya anonim hale getirir. Veri sorumlusu, ilgili
kisinin talebini en ge¢ otuz gun igcinde sonuclandirir ve ilgili kisiye bilgi verir.

2. Kigisel verileri igleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ve talebe konu olan
kisisel veriler Uguncu kisilere aktariimigsa veri sorumlusu bu durumu uguncu kisiye
bildirir; Gglncu kisi nezdinde Yodnetmelik kapsaminda gerekli islemlerin yapilmasini
temin eder.

3. Kisisel verileri igleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamissa, bu talep veri
sorumlusunca gerekgesi agiklanarak reddedilebilir ve ret cevabi ilgili kisiye en ge¢
otuz gun iginde yazili olarak ya da elektronik ortamda bildirilir. Filikanet asagidaki
gerekgelerle veri sorumlusuna ait kigisel verinin silinmesini reddedebilir;

a. Kigisel verilerin resmi istatistik ile anonim héle getiriimek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaclarla islenmesi.

b. Kisisel verilerin milli savunmayi, milli guvenligi, kamu guvenligini, kamu duzenini,
ekonomik guvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kKigilik haklarini ihlal etmemek ya da
su¢ teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da
ifade 6zgUurligu kapsaminda islenmesi.

c. Kisisel verilerin milli savunmayi, milli givenligi, kamu guvenligini, kamu duzenini
veya ekonomik guvenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis
kamu kurum ve kuruluglari tarafindan yarutilen énleyici, koruyucu ve istihbari
faaliyetler kapsaminda iglenmesi.

d. Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iligskin



olarak yargi makamlari veya infaz mercileri tarafindan iglenmesi.

e. Kisisel veri iglemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug¢ sorusturmasi igin
gerekli olmasi.

f. Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestiriimis kisisel verilerin
islenmesi.

g. Kisisel veri iglemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme
veya duzenleme gorevlerinin yuruttlmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi
igin gerekli olmasi.

h. Kigisel veri igslemenin butce, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik
ve mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.

i. Kisisel veri sahibinin talebinin diger kigilerin hak ve 6zgurluklerini engelleme ihtimali
olmasi.

j- Orantisiz gaba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi.

k. Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmasi.

10.1 Kisisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi

Veri sahipleri bu bolimin 9. baslikta yer alan haklarina iligkin taleplerini kimliklerini
tespit edecek bilgi ve belgelerle ve asagdida belirtilen yontemlerle veya Kurul’'un
belirledigi diger yontemlerle Filikanet'ten temin edilebilecek basvuru dilekgesini
doldurup imzalayarak Filkanet’e iletebileceklerdir:

Kisisel veri sahipleri adina Gglncu kigilerin bagvuru talebinde bulunabilmesi i¢in veri
sahibi tarafindan bagvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla diizenlenmis 6zel
vekaletname bulunmalidir.

10.2 Kisisel Veri Sahibinin KVK Kurulu’na Sikayette Bulunma Hakki

Kanun’un 14. maddesi geregince basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz
bulunmasi veya suresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde; Filikanet'in
cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren
altmis gun icinde Kurul'a sikayette bulunabilir.

11. SIRKET’IN BASVURUDA BULUNAN KiSISEL VERi SAHIBINDEN TALEP
EDEBILECEGIBILGILER

Filikanet, basvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek
adina ilgili kisiden bilgi talep edebilir. Filikanet, kisisel veri sahibinin basvurusunda yer
alan hususlari netlestirmek adina,

kisisel veri sahibine bagvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

12. REVIiZYON VE YURURLUKTEN KALDIRMA
Politika’nin degistirilen veya yurarlukten kaldiriimasi halinde Politika’nin degistirilmis
hali veya yeni politika 6rnegi Filikanet internet sitesinden ilan edilecektir.

13.YURURLUK
Bu Politika 24.05.2021 tarihinde yururlige girer.

EKLER
EK 1-Veri Saklama ve imha Siireleri



Veri Kategorisi
1-Kimlik
2-iletisim
4-Ozlik
5-Hukuki islem
6-Musteri Islemi

7-Fiziksel Mekan Guvenligi

8-islem Giivenligi
10-Finans

11-Mesleki Deneyim
12-Pazarlama

13-Gorsel Ve isitsel Kayitlar

14-Saglik Bilgileri

15-Ceza MahkOmiyeti Ve Glivenlik Tedbirleri
16-Biyometrik Veri

17-Genetik Veri

18-Diger Bilgiler-Referans Bilgileri

19-Diger Bilgiler-Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi

20-Ugiincii kisilerle imzalanan sézlesmeler

21-Is sagligi ve giivenligi uygulamalari

Veri Saklama Suresi

Hukuki iligki + 10 yil

Hukuki iligki + 10 yil

is akdi sona erdikten sonra 10 yil
Hukuki islem + 10 yil

Hukuki islem + 10 yil

Kamera kayitlari igin 1 ay, diger
veriler igin 1 yil

2Yil
Hukuki islem + 10 yil

Calisanlar igin is akdi sona erdikten sonra
10 yil, calisan adaylari igin 1 yil

Hukuki iligki + 10 yil

Kamera kayitlari 1 yil, calisan verileri is akdi
sona erdikten sonra 10 yil, calisan adaylari
1yl

is akdi sona erdikten sonra 10 yil,
is akdi sona erdikten sonra 10 yIl
is akdi sona erdikten sonra 10 yil,
is akdi sona erdikten sonra 10 yil,

Calisanlar icin is akdi sona erdikten sonra
10 yil, calisan adaylari igin 1 yil

is akdi sona erdikten sonra 10 yIl

(Kira sozlesmeleri, hizmet s6zlesmeleri,
organizasyon sdzlesmeleri, vb.) ilgili

sOzlesmenin sona erme tarihinden itibaren 10

yil

kapsaminda elde edilen kisisel veriler is iliskisinin sona erme tarihinden itibaren 15 yil

22-Calisan aday basvuru formlari, zgegmisleri Basvuru tarihinden itibaren 6 ay
23-Calisan ile ilgili mahkeme/icra bilgi taleplerinin
Cevaplanmasi is iliskisinin sona ermesinden itibaren 10 yIl

24-Finansal / Odeme islemlerine ait kayitlar is iliskisinin sona erme tarihinden itibaren 10 yil



Saklama siiresi dolan kisisel veriler, yukarida yer alan imha siireleri cercevesinde, 6 aylik periyodlarla isbu
Politika’da yer verilen usullere uygun olarak kontrol edilmeli ve muhafaza siiresinin doldugu tespiti Uzerine,
departman sorumlusunun verecegi yazili talimat lizerine departman galisani ilgili veriyi imha surecini
tamamlamalidir. imha islemi bir tutanakla kayit altina alinmalidir.



